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Legyen szo6 akar kis- és kdzépvallalatrol, akar multinacionalis cégrél, a belsd adatok és informaciok
szakszer( tarolasa és védelme ma mar létfontossagu minden vallalkozas életében. A T-Systems hoszting-
és kolokacios szolgaltatasai egyrészt teljes korl megoldast kinalnak a biztonsagos adattarolasra, masrészt
lehetévé teszik, hogy az On véllalatanak rendszergazdaja a nap barmely szakaban figyelje a szervereket,
és szlikség esetén be is avatkozhasson mikodésikbe.

A T-Systems hoszting- és kolokacios szolgaltatasai a szerverekkel kapcsolatos minden feladatot
magukban foglalnak a teriilet- vagy szerveralapu elhelyezéstdl kezdve a szerverbérleten at a cseregép
biztositasaig és az értekndvelt szolgaltatasokig. Fontosnak tartjuk, hogy szervertermeink kiemelkedden
magas rendelkezésre allasa mellett olyan kiegészitd szolgaltatasokat is nydjtsunk, amelyek a rendszerek
Uzemeltetésének, rendelkezésre allasanak és hozzaférési komfortjanak a javitasat szolgaljak.

= AT-Systems Hoszting- és kolokacids szolgaltatasok alapja az T-Systems Adatpark szervertermek. Az tigyfél ltal hasznalt hardver
(jellemzéen szerver) nem az tigyfelek sajat telephelyén, hanem a szolgaltaté telephelyén van fizikailag.

A szervertermekben biztositjuk az tizembiztos mikodéshez sziikséges fizikai kdrnyezetet:

= asziinetmentes aramellatast,

= aklimatizalt kornyezetet,

= atlzvédelmi berendezést,

= afizikai biztonsagi rendszert,

= a24 éras operatori és biztonsagi felligyeletet,

= anagy sebességl, belfdldi és kilfoldi internet-gerinchaldzati hozzaférést, amely a korszer( internetes alkalmazasok
futtatdsahoz szlikséges.

Kinek ajanljuk a T-Systems hoszting- és kolokacids szolgaltatasait?

Szolgaltatasunkat - a kis- és kozépvallalati szegmenstél egészen a nagyvallalati ligyfelekig - olyan cégeknek ajanljuk, amelyek

mindennapi mikddéséhez kulcsfontossagu, hogy szervereik folyamatosan és megbizhatéan mikodjenek.

=  Azon vallalatoknak, amelyek meglévé PC-alapu gépeiket az T-Systems Adatparkba szeretnék behozni, a polcos vagy rackes
elhelyezést ajanljuk.

= Azoknak, amelyek IT-fejlesztéskor el akarjak keriilni az egyszeri nagy beruhdazast, a szerverbérlet-szolgaltatast javasoljuk.

=  Mindazon tgyfeleink részére, akik teljes szervertermek hasznalatbavételét igénylik, terliletalapu kolokacids szolgaltatasainkat
ajanljuk.



A T-Systems szolgaltatasai

A T-Systems termékpalettajaban a piacon megjelend valamennyi hoszting- és kolokacids megoldas megtalalhatd egészen a
szerverterem-épitéstdl a teljes korl lizemeltetésig.
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Melyek a szolgaltatas igénybevételével jard elénydk?

= Tokéletes biztonsdg - adatait &llanddan 6rzott szerverteremben és folyamatosan feltigyelt szervereken helyezziik el.

=  Azinternethez csatlakoztatott szamitégépét nagy sebességgel lizemeltetheti.

= Kedvezd ar-érték arany.

»  Koltséghatékony megoldas, hiszen kedvezébb aron oldhatd meg a szerverelhelyezés, mintha On teremtene hasonld
professzionalis korlilményeket szerverei szamara.

= Magas, 99,999%-0s rendelkezésre allas (évenként 5,26 perc megengedett lellas).

= Aszolgaltato altal vallalt, szamon kérheté szolgaltatasi szint.

= Bérszerver-szolgaltatas valasztasa esetén ingyen igényelhet bérszervert.

*  AzOn IT-igényei alapjan kialakitott széles szolgaltatasvalaszték.

= Szakértelem és tapasztalat.



A hoszting jellegli szolgaltatascsomagok elemei
Alapcsomagok.

Polccsomagok
Polccsomagjainkkal tigyfeleink elhelyezhetik sajat gépeiket, szerveriiket az altalunk biztositott professzionalis szervertermiinkben bérelt
helyen.

Rackcsomagok
Ezen csomagok keretében sajat rackszerverét professzionalis kdrnyezetben, az altalunk biztositott rackszekrényben helyezziik el.

Virtual szerver, Virtual szerver +
Méréseink alapjan az Adatparkban elhelyezett szerverek 95%-a nem hasznalja ki a rendelkezésre all6 eréforrasokat. A hatékonyabb
kihasznaltsag és a szerverek magasabb foku rendelkezésre allasa érdekében, leallasbiztos rendszer felépitését kezdtiik meg 2007-t4l.

Ugyfeleink alkalmazasait nagy megbizhatdsagu, XEN- és HP-alapokon miikddd, tobbszdrdsen redundans szerverflizéreinken helyezziik
el. Barmilyen esetleges meghibasodas esetén 300 ms mozgatasi idével az alkalmazasok atmigralédnak a redundanciat biztositd U
infrastrukturara.

= ( Ftberuhazassal jaré IT-fejlesztés az tigyfelek részére.

= Gyakorlatilag kitdlthetetlen (50 Gbps) adatparkos savszélesség az internet felé.

= 99,9%-o0s rendelkezésre allast szamitdgép-kdrnyezet az alkalmazasok részére.

Kiegészitd szolgaltatasok

Szerverbérlet

A rackcsomagokhoz szervesen kapcsolddik a szerverbérlet-szolgaltatas, mely lehetévé teszi, hogy idével elavuld rendszereit kivald
mindségl HP-szerverekkel valtsa ki, elkeriilve egy koltséges beruhazast, amelyet az Uj szerverek beszerzése vagy a régiek feldjitasa
jelentene.

A bérszervercsomagok elényei
= Koltséges beruhazas nélkil akar 0 Ft indulassal elérhet6 az IT-hattér-infrastruktira béviilése.
= Adatait tokéletes biztonsagban, allanddan 6rzott szerverteremben tudhatja, ahol szervereit folyamatosan felligyeljik, és
meghibasodas esetén rogtdn javitjuk vagy cseréljik.
= Szerverbérlet valasztasa esetén az Adatpark biztositja a hardvert és vele egyitt annak szervizelési kockazatat is.

Tarhelymentés-szolgaltatas

A tarhelymentés-szolgéltatas minden eszkdzazonositéval és publikus IP-cimmel rendelkezd szamitégéphez igényelheté. Ugyfeleink igy
gépenként maximum 15 GB tarteriiletet hasznalhatnak a nap 24 érajaban FTP, FTP-SSL, ill. Samba eléréseken keresztill. Interaktiv
shell-lehetéség (SSH, telnet) nincs. Csak az Adatpark IP-tartomanyaibdl érhet6 el. A hozzaféréshez jelszd szlikséges, amely tetszés
szerint megvaltoztathato.

Fajlmentés-szolgaltatas

A fajlmentés-szolgaltatas keretein belll Ggyfeleink az archivalandd fajlokat FTP vagy SMB protokollal masolhatjak az Adatpark
fajlszerverére, ahonnan azokat mindennap reggel 6 6ratél archivaljuk. Az archivalt fajlokat 30 napig taroljuk (egyéb kérés esetén akar
hosszabb ideig is). Az archivalt fajlok a megfelelé hozzaférési jogosultsagokkal folyamatosan hozzaférhetéek. A 30 nap lejartaval az
adatok automatikusan térlédnek. A mentési kapacitas 1 GB-os, illetve ennek tobbszordse.

Rackmenedzsmentrendszer

Ma mar nem elég a szervereket elhelyezni és lizemeltetni. Egyre eréstdik az igény, hogy barhonnan, barmikor, akar egy leallas esetén is
hozz4 lehessen fémi a rendszerekhez, az adatok biztonsagat ltemezett mentésekkel lehessen szavatolni. A tdvmenedzsmentrendszer a
tavoli fajltranszfer lehetéségét (Virtual Media szolgaltatas), kilénféle menedzsmentrendszerek integracidjat (iLO, RSA, IPMI, DRAC,
ALOM) és akar teljes Windows vagy Linux tavoli Ujratelepitést kindl, a rackszekrényen beliili aktiv eszkdzok elérésére pedig az alabbi
fizikai portok allnak rendelkezésre:

= KVM (Keyboard, Video, Mouse) port,

= tap- (230 V) menedzsment (operatorfliggetlen Ujrainditas-szolgaltatas),

= konzol- (RS-232-es soros port) menedzsment.



Hardver-, szoftverlizemeltetés
Igény esetén rendszergazdaink szolgaltatasként telepitik és lzemeltetik az Gigyfélgépeket, adott esetben ez a rendelkezésre allas
tovabbi ndvekedését eredményezi. Ez a szolgaltatas csak bérszerver hasznalatakor vehetd igénybe.

Szoftverbérlet-szolgaltatas
Ugyfeleink rugalmas feltételek mellett a legujabb Microsoft szoftvereket vehetik bérbe kedvezo havidij fejében. Véget ért ezzel egy
korszak, amikor szazezreket kellett kiadni egy 6sszegben a szoftverek beszerzésekor.

Domainnév-szolgaltatas (www. _ _ _ .hu)

Ugyfeleink szamara a mai vilagban elengedhetetlen, hogy sajat domainnévvel rendelkezzenek, amelyet mind honlapjuk cimében
(www.sajatcegem.hu), mind az elektronikus levelezésben hasznalhatnak (minta.judit@sajatcegem.hu).

Kinalatunkban megtalalhatok mind a magyar (.hu), mind az eurdpai (.eu) domainnevek, tovabba nemzetkézi kiterjesztési domainnevek
(.com, .net, .org, .biz, .info) is.

Kolokacids szolgaltatasok

Elhelyezés

Adatkdzpontjainkban egyetlen rackszekrénytél kezdve akar 6nalld helyiségekig terjedd teriilet bérelhetd. A bérelt teriilet mérete (ha
ndvekszik a véllalkozas) rugalmasan valtoztathatd. Létesitménylinkben minden sziikséges szolgdltatassal felszerelt irodak varjak a
rendszergazdakat akar folyamatosan, akar tizletmenet-folytonossagi szolgaltatasunk keretében.

A berendezések rackszekrényekben, a k6zds, Ugynevezett kolokacios terlileten elkeritett cellakban, vagy kiilén, a teljes egészében az
ugyfél szamara fenntartott szobakban helyezheték el.

Mérndki szolgaltatasok
A T-Systems vallalja a létesitményében elhelyezett berendezések alapszintli izemeltetési feladatainak ellatasat. Az lizemeltetési és az
tgyfél-tamogatasi feladatokat jol képzett, tapasztalt mérnokok végzik.

Uzletmenet-folytonossag

A T-Systems nagy biztonsagu adatk6zpontjaban az tizletmenet folytonossaganak biztositasara minden sziikséges eszkozzel felszerelt
tartalék irodakat alakitottunk ki, hogy az esetleges kritikus helyzetekre kézosen fel tudjunk késziilni. Uzemzavar esetén kollégai nalunk
ugyanugy dolgozhatnak tovabb, mint megszokott munkahelyi kdrnyezetiikben.

Hogyan m(ikddik a szolgaltatas?
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Alkalmazasi példak

»  Uzletmenetkritikus alkalmazasok kihelyezése az Adatparkba, amelyek magas rendelkezésre allast kdvetelnek meg (lizletvitel,
pénzigyi és IT-rendszerek).

= Nagy latogatottsagu honlapok lizemeltetése bérelt webszervereken.

= Avallalat backuprendszereinek Gzemeltetése az Adatparkban.

Szervertermek

=  Budapest, VI, Asztalos S. utca
=  Budapest, V., Pet6fi Sdndor utca
= Szeged, Rékus korut



