IP Complex Plusz
IP alapu, koltséghatekony adatatvitel+
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Az IP Complex Plusz IP-alapu virtualis maganhaldzati (VPN) szolgaltatas.

Az IP Complex Plusz szolgaltatast olyan, tobb telephellyel rendelkezé cégek részére ajanljuk, amelyek
szamara kiemelten fontos szempont a tébbiranyu és magas min6ségli kommunikacio a koltségek
minimalis szinten tartasaval. A haldzat biztonsagat és zartsagat a professzionalis és proaktiv Gzemeltetés is
garantélja. Ujabb telephelyek a mar meglévé haldzathoz minimélis beruhazassal csatlakoztathatdk. Az IP-
VPN megoldas esetén a haldzat virtualis kozéppontja az ligyfél székhelye vagy telephelye.

Milyen megoldast kinalunk?

A virtualis maganhaldzat azon vallalatok szamara nyujt megoldast, amelyek sajat halozat helyett a
tavkozlési szolgaltatd haldzatat kivanjak hasznalni. Ennek kdszénhetden olyan virtualis haldzat jon létre,
amelyben az adatok a végpontok kdzott zart modon, biztonsagosan tovabbithatok. A haldzatokon
keresztll integralt hang- és adatatviteli szolgaltatas is igénybe vehetd.

Kinek ajanljuk a T-Systems IP Complex Plusz szolgaltatasat?

= Tobb telephelyes véllalatoknak, amelyek IP-protokollt alkalmaznak, vagy kivannak hasznalni.

= Azoknak, amelyeknél a telephelyek esetlegesen eltéré technoldgian keresztll kapcsolhatok dssze.

= Azon vallalatoknak, amelyek a nagy savszélesség mellett IP-szint(i halozatlizemeltetést igényelnek (nincs IT-személyzetiik, vagy
koltséges szamukra annak fenntartasa).

Melyek a szolgaltatas igénybevételével jard elényok?

= Versenyelény ndvelése az ,Uj gazdasagban” (B2B, B2C, A2C),
g-commerce, e-bank, e-piactér, ,szolgaltatd allam”: e-kormanyzat.

=  Biztonsagos kommunikacié az tigyfelekkel és az lizleti partnerekkel.

= Profitndvelés - a kéltségek csokkentése,
hang-adat integracié, webalapu alkalmazasok.

= Komplex megoldasok igénye az tzleti folyamatok fejlesztésében,
integralt vallalatiranyitasi rendszer, osztott szamitdgépes alkalmazasok.

= Vdllalatndvekedés, féldrajzi terjeszkedés tAmogatasa.

= Tavmunka tamogatasa.

= Azonos aron nagyobb teljesitmény.

= |T-és halozati biztonsag (IT/NET policy).

= Az |T-outsourcing el6készitése azaltal, hogy a halézat menedzselését a szolgaltatd végzi.

= Kalkuldlhato dijazas - atlathato és tervezhetd arak.



A szolgaltatas jellemzéi

= Eves szintli rendelkezésre allas bérelt vonali és dial-up elérés esetén: 99,5% ADSL-, SHDSL-elérés esetén: 99,0%
= Sdvszélesség tartomany: 128 kbps - 1 Gbps
= Hibaelharitasi idé felsd korlatja: 72 éra

Szolgaltatasopciok

Bérelt vonali elérés

Nagy savszélességigény, illetve magas szint( elvart szolgaltatasminéség esetén ajanljuk.

ADSL-elérés

Azon ugyfeleinknek ajanljuk, akiknek nem elsédleges a szimmetrikus adatforgalom biztositasa, viszont igénylik a nagyobb atviteli
sebességet alacsony koltségek mellett.

SHDSL-elérés

Maximum 2 Mbps-os, szimmetrikus adatatviteli kapcsolati igény esetén ajanljuk.

Dial-up elérés

Azoknak a vallalatoknak ajanljuk, ahol sziikség van a vallalati halozat elérésére - akar tavolrdl is -, viszont a tovabbitani kivant
adatforgalom alacsony vagy idészakos, illetve ahol csak telefonhalézat tizemel.

IPsec-elérés

Lehetéséget biztosit a tdbbszintl védelem nyujtotta biztonsagos adatkezelésre alacsony kdltségszint mellett, pArhuzamosan az internet
nyUjtotta flexibilitassal.

ISDN back-up elérés

Azoknak ajanljuk, akik kildndsen magas szolgaltatasbiztonsagot varnak el telephelyeik kdzotti haldzatuktdl, mivel szokasos
Uzletmenetiik szempontjabdl kritikus jelentéségl az alkalmazasok allandd miikddéképességének biztositasa.

Alkalmazasi példak

= Fioktelephelyek 6sszekotése az anyavallalattal
= Vallalatiranyitasi (ERP) rendszer kialakitasat elésegité haldzati megoldas
= Vallalati levelez8rendszer és intranet alaphalézata

Hogyan miikddik a szolgéltatas?

Szolgaltatdi haldzat

Ugyfél halozat Ugyfél halézat
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MPLS IP gerinchaldzat



Az Ugyfél telephelyeinek (haldzatainak) 0sszekapcsolasat a T-Systems az erre a célra kiépitett IP-haldzatan keresztiil valdsitja meg. Az
tgyfél telephelye és a T-Systems IP-hdldzata kdzotti kapcsolatot az elérési szakasz biztositja, amely a csatlakozasi médok kdzdl
barmelyikkel megvaldsithatd (ligyféligényektdl és a foldrajzi és tertileti korlatoktdl fliggben).

A telephelyre a T-Systems Ugynevezett haldzatvégzédtetd berendezést (CE routert) telepit, amelynek feladata az informéaciok
tovabbitasa a partner halézatabdl, illetve halézataba - a meghatarozott szabalyok szerint. Ezek a szabalyok az adattovabbitas modijara,
iranyara, mindségére és sebességére vonatkozhatnak. A berendezésekre a szolgaltaté folyamatos felligyeletet, hiba esetén javitast,
illetve cserét vallal, valamint az (igyféligények valtozasa esetén a szabalyrendszer frissitését is szavatolja.

A telephelyek IP-gerinchalézathoz térténd csatlakozasa a kovetkezé médokon lehetséges:

= béreltvonallal (MLLN, ATM, EoSHDSL, GbE),

= ADSL-lel,
= SHDSL-el.
= dial-upés

= |Psec- (internet feletti biztonsagos) eléréssel.

Atelephelyek kdzotti hangatviteli igény esetén az IVD (Integralt hang/adat) opcid nyujt megoldast.

Amennyiben az ¢sszekodttetés miszaki hiba folytdn nem all rendelkezésre, a haldzat elérését az ISDN back-up opcidval garantaljuk,
ezzel is biztositva a folyamatos adatkommunikaciét a végpontok kdzott.

Az SLA-riport révén ugyfeleink akar online madon, webes felliletrél, akar havonta, a szamla mellékleteként informaciot kapnak a
szolgaltatas fontosabb minéségi paramétereirdl (éves rendelkezésre allas, hibaelharitasi idd, csomagkésleltetés stb.).
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