Telekom digitalizacios palyazat 2026.

I. Bevezetés és a palyazat célja

A Magyar Telekom Nyrt. (a tovabbiakban: ,,Telekom") ezuton palyazatot hirdet a
magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok (a tovabbiakban: ,,KKV-k"), kiilondsen a SoHo ¢és
SMB szegmensbe tartozé vallalkozasok szdmara, vallalati folyamataik digitalizacidjanak €s
modernizacidjanak tdmogatasara (a tovabbiakban: ,,Palyazat').

A XXI. szazad gazdasagi kornyezetében a digitalis atalakulds nem csupan egy lehetdség,
hanem alapvetd talélési és versenyképességi feltétel. A Telekom célja, hogy segitse a KKV-
kat a digitalis technologiak hatékonyabb alkalmazéasaban, ezzel hozzajarulva miikodési
hatékonysaguk noveléséhez, innovacids képességiik javitdsahoz, 11j piacok eléréséhez és
fenntarthat6 ndvekedésiikhoz.

A Palyazat tovabbi célja, hogy a nyertes vallalkozasok digitalizacios sikertorténeteit a
nyilvanossag szdmara bemutassa, ezaltal 6sztondzve mas KKV-kat a digitélis atalakulasra.

I1. Palyazati kategoriak és tamogathato tevékenységek
A Palyazat keretében az alabbi digitalizacios fejlesztési tipusok tdmogathatok:

1. Webes megjelenés bevezetése vagy fejlesztése: honlap, kozdsségimédia-feliiletek
(Facebook, Instagram), webshop, online id6pontfoglal6d, domain, e-mail cim.
2. Webes biztonsag bevezetése vagy fejlesztése: virusirtd, adathalaszat-védelem,
kiberbiztonsag (cyber security), adatmentés ¢€s sziiloi feliigyelet.
3. Online kollaboriacio tamogatasa: Microsoft licensz aktivalasa, beleértve az Al
(Copilot) licenszt is.
A konkrét termékek és szolgaltatasok pontos megnevezését a Palyazati Portalon elérhetd
termékleiras tartalmazza.

II1. Pélyazok kére

A Palyazaton azon Magyarorszagon bejegyzett KKV-k (mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok)
vehetnek részt, amelyek:

rendelkeznek legaldbb egy lezart, nyereséges iizleti évvel;

cégméretiik 1-10 f6;

tarsas vallalkozasi formaban miikodnek (egyéni véllalkozok nem palyazhatnak);

nem allnak csdd-, felszamolasi, végelszamolasi vagy egyéb, a megsziintetésiikre iranyulo

eljaras alatt;

nincs koztartozasuk (vagy a Palyazat elbiralasaig igazoljdk annak rendezését);

e amennyiben nem Telekom iizleti tigyfelek, egy meghatarozott nyereményszint felett
véllaljak, hogy a Telekom tigyfelévé valnak telekommunikécios szolgéltatdsok
tekintetében is;

e Telekom iizleti ligyfél esetén nem all fenn tartozasuk a Telekom felé;

e vallaljak a nyilvanossagot az V. pontban részletezett feltételek szerint;



o kitoltik a Palyazat elbiralasahoz sziikséges online digitalizacios kérddivet.

A Telekom Nyrt. dolgozoi és kozvetlen csaladtagjaik nem vehetnek részt a palyazaton.

IV. Elnyerhet6é nyeremények

A nyeremény formdja: a Telekom altal meghatarozott IT/ICT termék és/vagy szolgaltatas
igénybevétele, amely az elsé 12 honapban dijmentes (a tovabbiakban: ,,Nyeremény").

A Nyeremény mértékét €s pontos tartalmat a Palyédzati Portalon kdzzétett részletes leirds
tartalmazza.

A Nyeremény nem atruhdzhatd, készpénzre nem valthato, és kizarolag a nyertes vallalkozés
hasznalhatja. A 12 honapos dijmentes iddszak lejartat kovetden a szolgaltatas a Telekom
aktualis lizleti listadrain vehetd igénybe, amennyiben a nyertes a szolgaltatast tovabb kivanja
hasznalni.

V. Nyilvanossag vallalasa és kommunikacios egyiittmukodés

A Palyazat benyujtasaval a palyazo tudomasul veszi €s kifejezetten hozzéajarul ahhoz, hogy
nyertessé valasztdsa esetén:

e a Telekom a nyertes vallalkozas nevét, logdjat, tevékenységének leirdsat és a
digitalizacios fejlesztés eredményeit nyilvanossagra hozza;

e a Telekom a nyertes vallalkozasrdl és képviseldjérdl (képmasardl, nyilatkozatairol)
marketing- ¢s kommunikacios anyagokat készitsen €s azokat sajat kommunikacios
csatornain (honlap, kdzosségi média, sajtoanyagok, reklamok) felhasznalja;

e anyertes a Telekom altal szervezett eseményeken, interjikon és esettanulmanyok
készitésében egylittmiikddjon;

e a kommunikacids egyiittmiikodésre vonatkozo részletes feltételeket a nyertes palyazokkal
kotott egyedi szerzddés tartalmazza.

A nyilvanossag vallaldsa a Nyeremény igénybevételének feltétele. Amennyiben a nyertes a
nyilvanossagot utélag megtagadja, a Telekom jogosult a Nyeremény visszavonasara.

VI. Palyazathoz benyujtandé dokumentumok

A Palyazat elektronikus ton nytjthatd be a Telekom erre a célra kialakitott online feliiletén
keresztiil, amely online elérheté a www.telekom.hu/digitalizaciospalyazat [Palyéazati Portal
Link] cimen. A kitoltott palyazati adatlapnak tartalmaznia kell a palyazo vallalkozas rovid
bemutatasat, beleértve a digitalizacids célok ismertetéséta palyazati adatlap részét képezo
digitalizacios kérdéiv formajaban.

A Pélyézat elbiralasi folyamata soran benytjtandé dokumentumok:
1. Hivatalos cégkivonat.
2. Adoigazolés a koztartozasmentességrol.
3. Utolso lezart iizleti évre vonatkozd éves beszamolo (mérleg, eredménykimutatés).



VII. A Palyazat benyujtasanak modja és hatarideje

e A Palyazat megnyitasanak datuma: 2026. majus 28.

e A Palyazat benyujtasi hatarideje: 2026. junius 25., 23:59 (k6zép-eurdpai 1d6 szerint).

e Benyujtas mddja: Kizarélag elektronikus uton, a www.telekom.hu/digitalizaciospalyazat
[Palyazati Portél link] cimen elérhetd palyazati feliileten keresztiil.

A hataridon tal beérkezett, hianyos vagy a jelen kiiras feltételeinek nem megteleld
palyazatokat a Telekom érvénytelennek nyilvanitja, és azokat az elbiralas sordn nem veszi
figyelembe.

VIII. A Palyazatok elbiralasa

VIII.1. A Biralo6 Bizottsag

A beérkezett palyazatokat a Telekom altal felallitott, legalabb harom (3) tagbol 4ll6 szakértdi
bizottsag (a tovabbiakban: ,,Biral6é Bizottsag') biralja el. A Biralé Bizottsag tagjai a
Telekom és — sziikség esetén — kiilsd szakértok koziil keriilnek kivalasztasra. A Biralo
Bizottsag Osszetételét a Telekom sajat hataskorében hatarozza meg.

VIII.2. Objektiv (formai) kritériumok

A Biralo Bizottsag elso 1€épésként megvizsgalja, hogy a palyazo megfelel-e a II1. és V.
pontban foglalt részvételi feltételeknek €s a VI. pontban meghatarozott dokumentacios
kovetelményeknek. A formai feltételeknek nem megfeleld palydzatokat a Birdld Bizottsag
kizarja az érdemi értékelésbol.

VIIL.3. Szubjektiv (tartalmi és szakmai) értékelési szempontok

A formai feltételeknek megfelel6 palyazatok tartalmi értékelése sordn a Birald Bizottsag
diszkrecionalis mérlegelési jogkorében az alabbi szempontokat veszi figyelembe, anélkiil
hogy azok barmilyen sorrendiséget vagy stlyozast tiikroznének:

e avallalkozas tevékenységének innovativ jellege és kreativitasa;

o adigitalizacios fejlesztési cél megalapozottsdga, megvalosithatosaga és
koltséghatékonysaga;

e adigitalizacios fejlesztés illeszkedése a vallalkozas tlizleti stratégidjahoz, valamint a

varhato hatasa a véllalkozas versenyképességére, hatékonysagara és innovacios

képességére;

a varhat6 piaci hatés relevancigja;

a vallalkozas torténete, fejlodési ive és a digitalizacids célkitiizés inspiralo jellege;

a vallalkozéas médiaképessége €s a nyilvanossag szadmara valdé bemutathatosaga;

a palyazat 0sszességében értékelt alkalmassaga a Palyazat 1. pontjdban meghatarozott

célok megvalodsitasara.

A fenti szempontok értékelése sordn a Birdlo Bizottsag tagjai szakértdi véleménytikre, piaci
ismereteikre és tapasztalatukra tdimaszkodnak. Az értékelés sziikségszeriien tartalmaz
szubjektiv elemeket, amelyek a vallalkozas egyedi koriilményeinek, potencialjanak és a
Palyazat céljainak Osszetett mérlegelésébdl fakadnak.



VIIL.4. A dontés végleges jellege

A Biralo6 Bizottsag dontése a tagok konszenzusos allaspontjan alapul. A dontés végleges és
az ellen jogorvoslatnak helye nincs. A palyazo a Palyazat benytjtasaval kifejezetten
tudomasul veszi és elfogadja a Birdl6 Bizottsag dontését. A Telekom nem koteles a dontést
indokolni, és a dontéssel szemben fellebbezésnek, panasznak vagy barmilyen
igényérvényesitésnek nincs helye.

A Telekom fenntartja a jogot, hogy ne hirdessen nyertest, amennyiben a beérkezett
palyazatok egyike sem felel meg a Palyazat célkitizéseinek, illetve a Birald Bizottsag
megitélése szerint nem éri el az elvart szakmai szinvonalat.

IX. Nyeremény atadasa és szerzodéskotés

A Palyazatok elbiralasat kovetden a Telekom a dontésrdl elektronikus Giton — a palyazati
kérddiven megadott email elérhetdségen - értesiti a palyazokat.

A nyertes palyazokkal a Telekom egyedi tamogatési €s egyiittmiikodési szerz6dést kot (a
tovabbiakban: ,,Szerzédés'"), amely tartalmazza kiilonosen:

a Nyeremény pontos tartalmat és a dijmentes szolgaltatds igénybevételének feltételeit;
a kommunikacios egyiittmitkddés részletes szabalyait (V. pont);

a nyertes beszamolasi kotelezettségeit a digitalizacios fejlesztés eredményeirdl;

a Szerz0dés megszegésének jogkdvetkezményeit, beleértve a Nyeremény
visszavonasanak lehetdségét;

e cgyeb, a felek altal sziikségesnek itélt rendelkezéseket.

A nyertes a Nyeremény igénybevételére a Szerzodés aldirasat kovetden valik jogosultta.
Amennyiben a nyertes az értesitéstdl szamitott 15 napon beliil nem koti meg a Szerzddést, a
Telekom jogosult a Nyeremény visszavonasara ¢és tartaléknyertes kijelolésére.

X. Adatkezelés

A palyaz6 a Palyéazat benyujtasaval tudomasul veszi, hogy a Telekom a palyéazattal
Osszefliggésben megadott személyes adatokat a Palyazat lebonyolitasa, elbirdlasa és a
nyertesekkel torténd szerz6déskotés céljabol kezeli. Az adatkezelés jogalapja a palyazo
hozzajarulasa, illetve a szerz8dés teljesitése. Az adatkezelés részletes feltételeit a Telekom
adatvédelmi tajékoztatoja tartalmazza, amely elérhetd a
https://www.telekom.hu/uzleti/static/sw/file/digitalizacios-palyazat-adatkezelesi-
tajekoztato.pdf cimen.

XI. A Telekom jogai és felelossége

A Telekom fenntartja a jogot, hogy a jelen palyazati kiirast — a modositas kozzétételével —
barmikor egyoldalian mddositsa, a Palyazatot felfiiggessze vagy visszavonja, amennyiben
azt jogszabalyvaltozas, lizleti érdek vagy egyéb, a Telekom 4altal 1ényegesnek itélt koriilmény
indokolja. Ilyen esetben a palyazok semmilyen igényt nem tamaszthatnak a Telekommal
szemben.

A Telekom kizarja feleldsségét a palyazati eljaras soran felmeriild technikai problémakért, az
internetkapcsolat hibaiért, valamint minden olyan koriilményért, amely a Telekom
érdekkorén kiviil esik.



A Telekom jogosult barmely palyazot kizarni a Palyazatbol, amennyiben alapos okkal
feltételezhetd, hogy a palyazoé valotlan adatokat szolgéltatott, a palyazati feltételeket nem
tartja be, vagy magatartasa a Palyazat céljaival, illetve a Telekom jo hirnevével
Osszeegyeztethetetlen.

XII. Adozas

A palyaz6 tudomasul veszi, hogy a Nyeremény az iranyad6 addjogszabalyok szerint
adokoteles lehet. A Telekom vallalja, hogy a Nyeremény utan a nyertest terheld AFA
Osszegét 1s megtériti, azt a Nyeremény részének tekinti. Azonban az ezen feliili esetleges ado-
¢s jarulékfizetési kotelezettségek meghatarozasa és teljesitése a nyertes kizarolagos
felelossége. A Telekom javasolja, hogy a nyertes a Nyeremény addjogi kdvetkezményeivel
kapcsolatban forduljon addtanidcsadohoz.

XIII. Alkalmazando jog és jogvitak

A jelen palyazati kiirasra és az abbol eredd jogviszonyokra a magyar jog az iranyado. A
palyazati kiirasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi
V. torvény rendelkezései az iranyadok.

A felek a Palyazatbodl eredd jogvitaikat elsddlegesen targyalds utjan rendezik. Ennek
eredménytelensége esetén a jogvitak elbirdlasara a hataskorrel €s illetékességgel rendelkezd
magyar birdsag jar el.

XIV. Tovabbi informaciok és kapcsolat

A Palyazattal kapcsolatos részletes informaciok elérhetdk a
https://hellobiznisz.telekom.hu/digitalizacios-palyazat cimen.

Kérdés esetén forduljon bizalommal a Telekom munkatarsaihoz az alabbi elérhetdségen:

e E-mail: digitalizaciospalvazat@telekom.hu
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