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A Telekom Rendszerintegracio Zrt. iizletmenet-folytonossagi
politikaja

A Telekom Rendszerintegracid Zrt. szamara, tevékenysége jellegébdl fakaddan kiemelt jelentéségli
az lUzletmenet-folytonossag kialakitasa, fenntartasa.

Elkotelezettek vagyunk az Gzletmenet folytonossagra vonatkozé jogszabalyi és szerz6déses
kdvetelmények teljesitése mellett. Ahol célszer(, ott tovabbi belsé kovetelményeket is felallitunk a
folytonossdg biztositasara.

A Telekom Rendszerintegracio Zrt. kijelolt folyamataira szabalyozott Gzletmenet-folytonossagi
rendszert miikodtetlink, azonositjuk a folytonossagi kritériumokat, elemezziik az lizleti hatast, az
er6forrasokat, a kockazatokat, dokumentalt stratégiat allitunk fel, terveket készitiink a kritikus
folyamatok folytonossaganak fenntartasara, megszakadasi forgatokonyvek kezelésére és
helyredllitasra.

Az lizletmenet-folytonossagi rendszert folyamatosan naprakészen tartjuk, valtozasok esetén
felllvizsgaljuk, rendszeresen teszteljiik, gondoskodunk fejlesztésérdl.

Az (izletmenet-folytonossag fenntartasa soran szorosan egy(ittmikodink partnereinkkel,
figyelembe vessziik a Magyar Telekom csoport vonatkozé el6irasait.

Uzletmenet-folytonossagi rendszeriinkben alkalmazzuk az 1SO 22301:2019 szabvany
kovetelményeit, megfeleléségiinket tandsitassal is megerdsitjlik.
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